
Für die Otto Krahn Holding GmbH suchen wir am Standort Hamburg ab sofort in Vollzeit einen

Senior Quality Manager (m/w/d)

Für die weltweit agierenden Otto Krahn Gruppe definiert die Otto Krahn Holding GmbH die strategischen Leitlinien und übernimmt
dabei gleichzeitig die Rolle eines professionellen Serviceproviders. Auf diesem Weg unterstützen wir die Unternehmen der Gruppe
dabei, einen erfolgreichen und nachhaltigen Wachstumskurs voranzutreiben.

Ihre Aufgaben

Sie entwickeln das globale integrierte
Managementsystem der Otto Krahn Gruppe
kontinuierlich weiter und stellen gemeinsam mit den
Businessverantwortlichen die erfolgreichen
Zertifizierungen nach IATF 16949, ISO 9001 u.a.
sicher.
Sie arbeiten eng mit den Qualitätsverantwortlichen der
einzelnen Businesses zusammen, etwa bei der
Auditplanung, in der Kommunikation mit
Zertifizierungsgesellschaften oder bei der Anpassung
von Prozessen an neue Regelwerke.
Sie pflegen und aktualisieren QM-relevante
Dokumente wie das Managementsystem-Handbuch
und globale Prozessbeschreibungen.
Sie organisieren, führen und verfolgen interne sowie
externe Audits und Lieferantenaudits – inklusive der
Audits bei Dienstleistern der Otto Krahn Gruppe.

Sie legen den Prozess für die Bearbeitung von
Kundenreklamationen fest, führen regelmäßige
Reviews durch und bereiten die Daten statistisch auf.
Sie stellen die Aufbereitung von
Lieferantenbewertungen sicher und verantworten die
Durchführung der QM-Management Reviews.
Sie erstellen aussagekräftige Reports zu
qualitätsrelevanten Themen.
Sie analysieren gemeinsam mit Prozesseignern und
Mitarbeitenden systematisch Prozessschwachstellen,
leiten Verbesserungsmaßnahmen ein und initiieren
Projekte zur Optimierung.

Ihr Profil

Sie verfügen über eine naturwissenschaftliche
Ausbildung, z.B. als Ingenieur, Techniker oder ein
abgeschlossenes Bachelor-, Master- oder
Diplomstudium.
Sie bringen mehrjährige Berufserfahrung im Umgang
mit QM-Systemen (IATF 16946, ISO 9001) mit –
Kenntnisse weiterer Managementsysteme (z.B. ISO
14001, 45001, 50001 etc.) sind von Vorteil.
Sie beherrschen den sicheren Einsatz von KPV-Tools
wie 8D, Ishikawa, Kaizen oder 5 Why.
Sie kennen sich bestens mit automobilspezifischen
Regelwerken und Tools wie IATF, VDA 6.3, SPC,
FMEA, APQP, MSA oder PPAP aus.
Sie besitzen Auditerfahrung (System-, Prozess- und
Produktaudits) und verfügen über anerkannte
Qualifikationen zur Durchführung interner Audits sowie
externer Lieferantenaudits.
Sie sind erfahren im Umgang mit ERP-Systemen (z.B.
SAP). Zudem haben Sie Erfahrung im
Projektmanagement und haben bereits selbstständig
(Teil-) Projekte geleitet.

Sie verfügen über Moderationskompetenz, auch in
einem internationalen Umfeld.
Sie sind ein echter Teamplayer und arbeiten gerne
gemeinsam an Erfolgen.

Zu der in Familienbesitz befindlichen Otto Krahn Gruppe gehören der Kunststoffdistributeur ALBIS, die KRAHN Chemie Gruppe
und der Kunststoff-Compoundeur MOCOM. Mit einem jährlichen Umsatz von ca. 1,3 Mrd. € ist die Unternehmensgruppe mit rund



1.700 Mitarbeitenden an weltweit 46 Standorten vertreten. Werden Sie Teil unseres Teams! Die Otto Krahn Gruppe legt Wert auf
Zusammenarbeit und einen freundlichen Umgang. Wir fördern Chancengleichheit und respektieren unsere Mitarbeitenden als
Individuen mit unterschiedlichen Kulturen, Perspektiven, Fähigkeiten und Erfahrungen. Unser Anliegen ist es, die Unternehmen
unserer Gruppe mit innovativen Ideen und Ansätzen bei der Erreichung ihrer Ziele zu unterstützen. Interessiert? Dann freuen wir uns
auf Ihre Bewerbung über den „Jetzt bewerben“-Button mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Verfügbarkeit.
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